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ZASADY KORZYSTANIA Z APARTAMENTOW hoteLOVE
Prosimy o zapoznanie sie z zasadami korzystania z naszych apartamentéow

Opiekunem Gosci jest Rezydent dostepny pod numerem telefonu: 533 330 377.

Podstawg do zameldowania Goscia w apartamencie jest okazanie przez niego dowodu osobistego lub
paszportu oraz podpisanie umowy.

Apartament wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godziny 15.00 i trwa do godziny 11.00.

W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w apartamencie w trakcie trwania doby, nie jest zwracana
optata za pobyt w danym dniu.

Zamiar przedtuzenia pobytu w apartamencie ponad okres wskazany w umowie, Go$¢ powinien zgtosi¢
do Rezydenta do godziny 9:00 w dniu, w ktérym uptywa termin wynajmu apartamentu (do czego
serdecznie zachecamy © ).

Apartamenty hoteLOVE uwzglednig zyczenie Goscia o przedtuzenie pobytu w miare mozliwosci i
posiadania wolnych lokali.

Nie opuszczenie przez Goscia apartamentu do godziny 11:00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu
o kolejng dobe, no chyba, ze dokonano stosownych ustalen z Rezydentem w momencie zawierania
umowy.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gosc jest proszony o jak najszybsze
zgtoszenie ich do Rezydenta, co umozliwi niezwloczng reakcje i wyjasnienie zaistniatej
sytuacji.

Apartamenty hoteLOVE nie ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy wniesione przez Goscia na teren
obiektu oraz za rzeczy w nim pozostawione.

Gos¢ powinien zawiadomi¢ Rezydenta o wystgpieniu szkody niezwlocznie po jej stwierdzeniu, nie
pozniej niz w chwili wymeldowania lub uptywu okresu na jaki wynajat pokdj.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkiego rodzaju zniszczenia lub uszkodzenia apartamentu
oraz przedmiotdbw wyposazenia i urzadzen technicznych powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osob.

Kazdorazowo opuszczajgc lokal Gos¢é powinien zamkna¢ drzwi i okna, wytaczy¢ telewizor i radio, zgasi¢
$wiatto, zamknac krany instalacji wodociggowej, sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

Gos¢ nie moze przekazywac, podnajmowac apartamentu osobom trzecim.

Osoby nie zameldowane w apartamentach hoteLOVE przebywaé¢ mogg w pokoju od godziny 7:00 do
22:00.

W apartamentach obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00 -7:00.

Ze wzgledu na komfort i bezpieczenstwo naszych Gosci obowigzuje zakaz palenia tytoniu w
apartamentach, na korytarzu, klatce schodowej.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w apartamencie nie wolno uzywac jakichkolwiek
urzadzen nie wchodzacych w sktad wyposazenia apartamentu zasilanych energig elektryczng lub
gazowg, ktére mogtyby wytworzyé zagrozenie pozarowe (w szczegdlnosci grzatek elektrycznych,
grzejnikdw, palnikéw gazowych). Zabrania sie takze palenia $wiec w apartamencie.

Obowigzuje catkowity zakaz wynoszenia z apartamentu przynalezacych do apartamentu rzeczy (w
szczegolnosci reczniki, koce, poduszki, elementy wyposazenia, meble, urzadzenia).

Przedmioty pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w apartamencie na jego zyczenie i w sposéb z
nim ustalony bedg odsytane na wskazany adres. W przypadku braku takiego zyczenia nastgpi
przetrzymanie przedmiotu przez okres 6 tygodni liczony od dnia ich znalezienia przez personel lub inng
osobe. W dalszej kolejnosci Rezydent postgpi z przedmiotem w sposéb stosowny do przepisow o
rzeczach zagubionych i znalezionych.

Dziekujemy za przestrzeganie wyzej wymienionych zasad.
Dokiadamy wszelkich staran aby nasi Goscie byli zadowoleni z pobytu.

Zyczymy udanego wypoczynku i zapraszamy ponownie ©



